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UBND TINH THAI NGUYEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG UBND TINH Doc l1ap - Tw do - Hanh phic
S6:4%7 /'VPUB-HCTC - Thdi Nguyén, ngay ¥ thing 9 nam 2026

V/v tap trung thuc hién cac nhiém vy,
giai phap cai thién, nang cao Chi s
cai cach hanh chinh, Chi s hai 1ong v&
su phuc vu ctia co quan hanh chinh
nha nudc trén dia ban tinh Thai Nguyén
nam 2026

Kinh gtri: Céc phong, ban, don vi thudc
Vién phong UBND tinh

Thue hién Van ban s6 20/CT-UBND ngay 06/9/2026 ctia UBND tinh vé
vi€e tap trung thuc hi€n cac nhiém vy, gidi phap cai thién, nang cao Chi s6 cai cach
hanh chinh, Chi sb hai long vé su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nuéc trén
dia ban tinh Thai Nguyén nam 2026, Chanh Vin phong UBND tinh c¢6 ¥ kién
chi dao nhu sau:

1. Trudng cac phong, ban, don vi

- Lanh dao, chi dao; phéi hop tham muu hoan thanh nhiém vu duogc giao tai
Chuong trinh CCHC nha nuéc tinh Thai Nguyén giai doan 2026 - 2030, Ké
hoach CCHC nam 2026; Ké hoach duy tri, cai thién va nang cao Chi sO cai cach
hanh chinh, duy tri, cai thién va ning cao Chi sd hai 1ong vé sy phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nudc, nang cao hi¢u qua quan tri va hanh chinh coéng tinh
Théi Nguyén niam 2026 va cac vin ban chi dao vé cong tac CCHC theo chirc
nang, nhiém vu va quan ly nganh, linh vuc cua don vi.

- Ra soat, phan coéng rd trach nhiém, nhiém vu khac phuc nhiing tiéu
chi, ndi dung bi mét diém, diém s thép, nhitng han ché ctia Chi sb cai cach
hanh chinh, Chi s hai long vé su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc
tinh Thai Nguyén trong nam 2026, dam bao cac noi dung, nhiém vu dugc
trién khai day du, kip thoi.

- Thuong xuyén ra soat, danh gia két qua, tién do thuc hién cdc nhiém
vu CCHC nam 2026 da dugc giao.

- Thuong xuyén kiém tra, chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh, gin
trach nhiém nguoi ding dau trong viéc dé xay ra cham tré cong viéc, dbng thoi dé
xuét, xir 1y nghiém can b, cong chire, vién chire vi pham, din day, né tranh
cong viée, nhiéu lan giai quyét chdm, mudn.

- Tlep tuc ra soat, cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC), thuc hién c4c nhiém vu,
bao dam yéu cdu, chi tiéu dé ra tai Chi thi s 06/CT-UBND ngay 06/02/2026 va
Cong dién s 04/CP-UBND ngay 22/8/2026 ctia Chua tich UBND tinh; tham
muu 1anh dao, chi dao, thuc hién va phdi hop thuc hién cé hiéu qua co ché mot
clra, mot ctra lién thong, trién khai hiéu qua, kip thoi co ché "Ludng xanh 24 gid"
va "Ludng xanh 60%"; cong khai tién do giai quyét hd so trén hé théng dién tir; s6
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hoa 100% két qua giai quyét TTHC; rat ngén thoi gian giai quyet thu tuc, giam chi
phi cho ngudi dén, doanh nghiép. Dau tu co s& vat chat, trang thiét bi cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng, nhét 12 Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap X4,
nham nang cao cht luong phuc vu Nhén dén trén dia ban. Chat lugng cung cap
cac dich vu cong thiét yéu can duoc chu trong nang cao nhu: y té, gido duc, ngudn
dién, nguon nudc sinh hoat, dudng g1a0 thong, an ninh, trat ty, cham lo ché d9, chinh
sach dbi véi gia dinh c6 cong, nguoi yéu thé trong x4 hoi, x6a do6i, giam ngheo, x6a
nha tam, nha dét nat..., gép phan nang cao mirc do hai long ctia nguoi dan, t6 chirc
d6i véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh, chinh quyén dia phuong.

- Tiép tuc tham muu lanh dao, chi dao; phéi hop, thuc hién ra soat, sap xép,
t6 chirc bd may tinh gon, sip xép don vi su nghiép gido duc cong 1ap theo quy
dinh; thuc hién thanh 1ap don vi hanh chinh d6 thi cap x4 trén dia ban tinh; thuc
hién phén cip, phan quyén; bé tri, sip xép cén b, cdng chire, vién chirc theo vi
tr viéc lam, khung nang lyc, pht hop véi chinh quyén dia phuong hai clp, dam
bao nguyén tic 6 r5: RS ngudi, 1 viée, rd thoi gian, rd trach nhiém, rd san pham
(két qua) va rd tham quyén.

- Tham muu 1anh dao, chi dao, don ddc hoan thanh ké hoach thu ngan
sach nam 2026; trién khai cac giai phap thuc hién giai ngan ké hoach vdn dau tu
cong, dam bao ding tién do dé ra; t6 chuc thuc hién cac kién nghi sau thanh tra,
kiém tra, kiém to4n nha nudc vé tai chinh, ngan sach trén dia ban tinh.

- Tiép tuc tham muu, trién khai thyc hién hiu qua cac chuong trinh, ké
hoach, nhiém vu theo Nghi quyét ctia B6 Chinh tri vé dot pha phat trién khoa
hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyen 601 so qudc gia; gan véi ing dung
khoa hoc cong nghé, chuyén dbi sb va sip xep t6 chirc bo may; bao dam cac
diéu kién vé ha tang cong nghé thong tin dé két ndi, khai thac, sir dung dir
liéu trong cac co s& dit liéu phuc vu nguoi dan, doanh nghi€p. Nghién ciru,
dé xuét xay dung cac giai phép, sang kién 4p dung hiéu qua trong thyuc hién
CCHC.

- Phéi hop tham muu duy tri, ting cudng cac hoat dong gip g0, dbi thoai
gilta 1anh dao tinh, cac s6, nganh, dia phuong v6i Hiép hoi, Hoi doanh nghiép,
cac doanh nghiép, doanh nhan de kip thoi nim bét, thao g&, giai quyét triét dé
cac rao can, kho khan, vudng méc trong hoat dong dau tu, kinh doanh va nhu
cau hd trg cua doanh nghiép qua d6 gép phan xay dung mdi trudng dau tu, kinh
doanh thong thoang, minh bach, tao niém tin cho doanh nghiép.

2. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh tham muu Van phong UBND tinh:

- Thudng xuyén ra soat, theo ddi két qua, tién do, danh gia dung thuc trang
thyc hién cdc nhiém vu Chuong trinh, ké hoach cua tinh dé ra, dong thoi bam
st cac tiéu chi, theo doi, danh gia ctua Chi sb, cac van ban huéng dan cta Bo,
nganh Trung wong vé CCHC, chu dong, tich cuc tham muu UBND tinh, Chu
tich UBND tinh kip thoi chi dao thuc hién, dé xuét cac giai phap cai thién, tang
diém s, ting thir hang cac linh vuc, tiéu chi, tiéu chi thanh phan cua Chi sb
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thudc tham quyén, linh vuc dugc giao trien khai thuc hién nhi€ém vu cai thién,
nang cao Chi s0 cai cach hanh chinh, Chi so hai long vé su phuc vu.

- Trién khai thuc hién nhiém vu cai cach TTHC; thuong xuyén ra soat, danh
gia, theo ddi, chAdm diém ddi vdi tiéu chi, tiéu chi thanh phan Chi sé CCHC déi
vo1 ndi dung:

+ Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC: Thudng xuyén theo ddi, tong hop
thuc hién nhiém vu dugc Chinh pht, Thu tuéng Chinh pht giao, dam bao 100%
nhiém vu hoan thanh theo yéu cau.

+ Cai cach TTHC: Tiép tuc thuc hién tét cong tac tham muu vé kiém soat
TTHC,; phéi hop v6i cac don vi lién quan thuc hién ra soat, kién nghi cit giam,
don gian héa TTHC, bii bd cac TTHC khong phu hop. T6 chirc thuc hién ké
hoach kiém soat TTHC; thuc hién cong bd, cong khai TTHC va két qua giai
quyét hd so kip thoi, dang quy dinh; 100% hd so TTHC duoc dong bd, cong
khai trén Cong DVC qudc gia; thuc hién cong bé TTHC ndi bd cip tinh, thuc
hién nghiém tac, hiéu qua co ché moét ctra, co ché mot cira lién théng, 100%
TTHC khong phu thugc dia giéi hanh chinh trong pham vi cap tinh duoc trién
khai thuc hién; ty 18 hd so TTHC tiép nhéan trong nam duogc giai quyét ding han
dat tir 99% tr& 1én. Tb chirc tiép nhan, xir ly phan anh, klen nghi (PAKN) ctia ca
nhan, t6 chirc d6i véi TTHC thudc thAm quyén giai quyét cta tinh dam bao ding
quy dinh.

3. Phong Hanh chinh - T4 chire

- Gitip Chanh Vin phong UBND tinh thuong xuyén theo doi, don déc
téng hop két qua thuc hién cac nhiém vu, giai phéap cai thién, nang cao Chi sb
cai cach hanh chinh, Chi sb hai long vé su phuc vu cta co quan hanh chinh nha
nuée ciia cac phong, ban, don vi, bao céo cip co thidm quyén theo quy dinh.

- Tiép tuc tham muu thuc hién ra soat, sap xép, t6 chirc bd may co quan
Vian phong UBND tinh tinh gon; b tri, sip xép can bo, cong chire, vién chuc
theo vi tri viéc lam, khung nang luc, phu hop véi chinh quyén dia phuong hai
cép, dam bao nguyén tic 6 r3: RS nguoi, rd viéc, rd thoi gian, 16 trach nhiém, rd
san pham (két qua) va rd thim quyén.

Yéu cau cac phong, ban, don vi nghiém tac thuc hién./ e~

Noi nhin: KT CHANH VAN PHONG
- Nhu trén; . TSR

- Lanh dao VP UBND tinh; X

- Luu: VT, HCTC.

Tranghc 7&

Nguyén Anh Tuén
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